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Lobbying. Das Image der Branche ist derzeit recht angeschlagen. Doch wie man Interessen sauber, fair und
professionell vertritt, kann man lernen - auch in Osterreich gibt es dazu einige Méglichkeiten.

VON PATRICK BALDIA

JLobbying hat nichts mit Beste-
chung oder illegaler Parteifinan-
zierung zu tun, so wie das die aktu-
elle Diskussion wvermuten lHsst
Vielmehr ist Lobbying eine not-
wendige Funktion, die Interessen
eines Unternehmens zu vertreten -
mithilfe von professioneller Unter-
stiitzung”, so Peter Baumgartner,
Geschiiftsfithrer der Akademie fiir
Recht, Steuern & Wirtschaft (ARS),
Bereits zum zweiten Mal har die
ARS am 22. Und 23. Miirz den Lob-
bying-Kongress veranstalter, um -
wie es Baumgartmer ausdriickt -
pdiesem wichtigen Thema eine
Plattform und somit die faire
Chance zu geben, sich losgelist
von der momentanen Korrupti-
onsdiskussion zu prisentieren”,

Tatséichlich kiinnte der Zeit-
punkt nicht besser sein, um sich
mit dem Thema auseinanderzu-
setzen - zumindest aus dem Blick-
winkel der Lobbying- und Public
Affairs-Branche. Denn  diverse
Skandale haben dem ohnehin
nicht gerade guten Image weiteren
Schaden zugefligt.

Aber was versteht man unter
sechtem® Lobbying? Laut  Ferl
Thierry,  Geschiifisfithrer  der

gleichnamigen  Politikberatungs-
agentur und Prisident der Oster-
reichischen Public Affairs Vereini-
gung (Opav), handelt es sich dabei
um ,nichts anderes als Interes-
sensvertrerung”. | Es werden die
Interessen einer Gruppe, Organi-
sation oder eines Verbandes ge-
geniiber der Politik oder der Ver-
waltung vertreten®, sagt er. Die Ar-
beit an sich sei stark inhaltlich -
sprich, es gehe um Gesetze, Richt-
linien und andere rechtliche Rah-
menbedingungen. . Wichtig ist;
Lobbyisten sind keine Geschiifts-
vermittler”, so Thierry. Nachsatz:
sSerifise Lobbyisten arbeiten nicht
auf. Erfolgsbasis, verrechnen also
keine Provisionen.”

Neutrales Instrument

Lobbying-Coach Wolfgang “Lusak
versteht unter Lobbying im ,prag-
matischen” Sinne, ,frither und
schneller als die anderen den ent-
scheidenden Draht zu den richti-
gen Leuten zu haben”. ,Lobbying
ist ein unschuldiges und neutrales
Instrument, das sowohl zum Gu-
ten als auch zum BoGsen genurzt
werden kann." Im ,positiv ethi-
schen Sinne® wiirden wenige Leu-
te zum Mutzen vieler Gutes tun. Als
auf kleine und mitelstindische

Unternehmen spezialisierter
Coach weiff Lusak, dass es bei
KMU vor allem auf den Aufbau
von vier Bereichen ankommi: Zum
einen ist das die Auswahl ,sechs
méchtiger VIPs*. Dabei handle es
sich um Politiker, Beamte, Mana-
ger, Verbandschefs, Experten und
Wissenschaftler sowie Journalis-
ten. Schafft man es nicht, Verhin-
dungen zu allen sechs Bereichen
aufzubauen, dann hat man als

Lobbyist keine Chance”, so Lusak.’

Zweitens miisse aus der Grund-
strategie die richtige Botschaft ab-
geleitet und entsprechend kom-
muniziert werden - wie etwa die
Qualitdt eines bestimmten Pro-
dukts. In weiterer Folge gelte es,
sich fir die richtigen Instrumente
- dazu gehiren unter anderem
Einzel- oder Gruppengespriche
bzw. schriftliche Informationen -
zu entscheiden und ein schlagkrif-
tiges Lobbying-Team zusammen-
zustellen,

Um der weit verbreiteten Mei-
nung entgegenzuwirken, legen
Lobbying-Experten Wert auf die
Feststellung, dass Lobbying durch-
aus sauber, fair und transparent
betrieben werden kann. Transpa-
renz werde etwa dadurch erreicht,
dass ein Lobbyist, der beispielswei-
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se in einem Unternelimen titig ist,
das auch gegeniiber allen Beteilig-
ten klarmacht. Gleichzeitig miisse
dokumentiert werden, wann und
mit wem gesprochen wurde - al-
lein schon um das eigene Lobby-
ing-Team zu informieren.

Zu puter Letzt gelte es, etwaige
Resultate zu veroffentlichen. Ein
entsprechender  Verhaltenskodex
wurde von der Osterreichischen
Public Affairs Vereinigung ausge-
arbeitet. Das neue Lobbying-Ge-
setz sehen Experten - otz einiger
Vorbehalte - als ,Schritt in die
richtige Richtung'. Trotz des
schlechten Images in der Offent-
lichkeit, ist das Interesse an einer
Tétigkeit im Bereich Lobbying und
Public Affairs grofS. ,Das bestitigt
die Vielzahl an Bewerbungen, die
bei uns in der Agentur eingehen”,
so Thierry, Interessenten sollten
jedenfalls begeisterte Kommuni-
katoren sein, iiber diplomatisches
Geschick verfiigen und grofles In-
teresse an der Politik haben.

Lebenserfahrung von Vorteil
Fiir Lusak ist Erfahrung ein maf-
gebliches Kriterium fiir eine erfolg-

" Teiche Tatigkeit als Lobbyist. Des-

halb empfiehlt er jungen Menschen
auch zuerst einen ,normalen Be-
ruf" auszuiiben, um spéter mit Er-
fahrung und den entsprechenden
Tools im Lobbying titig zu werden.
Ansonsten drohe ihnen das Schick-
sal vieler Uni-Abganger, die ,ange-
lemnt und zu Robotern werden®,

Das grofie Interesse am Lobby-
ing spiegelt sich nicht zuletzt auch
in einer zunehmenden Zahl an
einschligigen Aus- und Weiterbil-
dungen wider - ,genauso wie in
den Bemithungen der Branche um
mehr Professionalitit®, so Thierry.
Er selber hat bis vor Kurzem an der
BFI Wien Akademie den Master-
lehrgang ,Integrierte Kommunika-
tion" geleitet. ,Nach fiinf Jahren
wird derzeit eine Fortsetzung kon-
zipiert”, so der Lobbyist. Ebenfalls
berufsbegleitend angelegt ist das
Masterstudium ., Public Communi-
cation” der Universitit Wien. Die
Teilnehmer kinnen sich hier -
nach zwei Semestern Kommunika-
tionsgrundlagen - zwei Semester
lang im Thema Lobbying vertiefen.
Einzelne Vorlesungen und Semi-
nare werden auch am Juridicum
und an der Wirtschaftsuniversitit
angeboten, ebenso wie an der ARS.
Lusak leitet dort das Seminar
+Power Lobbying”.



